iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI
Sok Marketler insan Kaynaklan

insan Kaynaklari is siregleri, Tiirkiye geneline yayilmis ve her gecen giin hizla biyiiyen
organizasyonumuzda sirket vizyonumuza entegre sekilde yonetilmektedir.

insan Kaynaklari Politikamizin temelinde: tiim c¢alsanlarimizin kariyer yolculuklarinda basari
hikayelerini ¢ogaltabilecekleri insan kaynaklari slreglerini ingaa etmek ve bu siireglerin devamliligini
saglamak yer almaktadir. Ayni zamanda bu yolculukta tim calisanlarimiza firsat esitligi saglamak ve
adil bir yonetim anlayisi sergilemek yer alir.

istihdama Katki

Sok Marketler, Tlirkiye'nin her noktasinda yaygin magazalarinda her bir misterisine mutlu bir alisveris
tecriibesi yasatmayl hedeflemektedir. Hedeflenen bliyiime stratejisi dogrultusunda, acilacak yeni
magazalar ile bolge ve llkemiz istihdamina katki saglamaktadir.

Yetenek Yonetimi
Kariyer Yonetimi

Sok Marketler’de kariyer ve performans yénetimi sistemleri insan Kaynaklari Bélimii’'niin belirledigi
ana esaslar 1siginda yonetilmektedir. Organizasyonumuzda siirdirilebilir yiksek performans
kiltirinin devamhligini saglamak amaci ile sirket ana hedeflerinin fonksiyonlar bazindaki
karsiliklarinin yer aldigi bireysel hedefler dengeli dagilim modeli ile sistem {zerinden
degerlendirilmektedir. Ayni sekilde belirlenen yetkinlikler kapsaminda her bir galisanin yetkinlikleri
360 derece degerlendiriimektedir. Tim bu sistemler dogrultusunda her bir pozisyona iliskin
tanimlanmis bilgi, beceri ve yetkinlikler, insan Kaynaklari Planlama (iKP) calismasinda bir araya
getirilerek, kariyer yoénetimi her bir calisan icin planl hale getirilmektedir. IKP calismasinda
organizasyonumuzun vizyonuna basarisi ile katma deger saglayan yetenekler tanimlanir. Yeteneklerin
0grenme ve gelisim siregleri belirlenerek organizasyonumuz icerisindeki motivasyon ve bagliligi
desteklenir.

Her gecen giin blylyen organizasyonumuzda yetenek ihtiyacinin karsilanmasinda oncelikle mevcut
calisanlarimizdan olusturulan yetenek havuzumuzdan calisanlarimizi énceliklendiririz. Ozellikle Satis
Operasyon Organizasyonumuz kapsamindaki her bir yetenek, belirlenen kariyer firsatlari icin haftalik
olusturulan Degerlendirme Merkezi uygulamamiza dahil edilir. Bu uygulama ile yetenek olarak
tanimladigimiz Magaza Yoneticilerimiz, saha yonetiminde ilk kademe yonetici pozisyonu olan Bdlge
Yoneticiligine terfi etmektedir. Bu dogrultuda perakende sektoriindeki tecriibesini galisanlarina da
kazandirmayi hedefleyen Sok Marketler, kendi yetenek havuzu ile saha yonetimindeki strateji ve
vizyonunu yonetmektedir.

Ogrenme ve Gelisim

Yaygin organizasyonumuzda 28.000’e yakin calisanimizin 6grenme ve gelisimini desteklemek amaci ile
“Akademi Sok” isimli online egitim platformumuz faaliyet gostermektedir. Platform sirketimizin
perakende sektoriindeki yikselen basarisinin arka planinda yer alan sektor tecribesi ile
zenginlestirilmistir. Bu dogrultuda online 6grenme araclari ile ¢alisanlarin 6grenme ve gelisimine katki
saglamak platformun ana hedefini olusturmaktadir. Ozellikle geng kusak calisan profili de dikkate
alinarak platform; calisanlarin birbirlerinden 6grenebilecekleri ve istekle platformda yer alan yeni
nesil egitim araglarini kullanabilecekleri (sirdirilebilir) sekilde yonetilmektedir.



