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22 Kasım 2023

YILDIZ HOLDİNG
ANALİST SUNUMU
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3Ç’23 &9A’23 Gelişmeleri

Toplam 

Mağaza Sayısı

10.601

Net Satış 

Büyümesi

73,5% 
LFL Büyümesi

63,9%

Yeni Mağaza 

Açılışı

126

Net Kar
(TFRS 16 dahil)

1,4 milyar TL*

Marjı

4,6%

FAVÖK
(TFRS 16 dahil)

2,2 milyar TL
FAVÖK Marjı

7,4%

Yatırımlar

453,9 milyon TL
Satışlara Oranı

1,5%

Net Satış 

Büyümesi

84,6% 
LFL Büyümesi 

73,8%

Yeni Mağaza 

Açılışı

550*

Net Kar
(TFRS 16 dahil)

2,7 milyar TL*

Marjı

3,6%

FAVÖK
(TFRS 16 dahil)

5,2 milyar TL

FAVÖK Marjı

6,9%

Yatırımlar

1,4 milyar TL
Satışlara Oranı

1,9%

Net Satışlar

75,0 milyar TL 

Net Satışlar

29,7 milyar TL 

3Ç’23 9A’23

* 01 Ocak – 30 Eylül 2023 döneminde 550 yeni mağaza açılışı yapılmış olup, deprem nedeniyle 

kapanan 230 mağaza dikkate alındığında net mağaza değişimi 320 olmaktadır.

* Tek seferlik vergi geliri ve rekabet kurumu ceza iadesi (3Ç23: 275 mn TL, 9A23: 657 mn 

TL) hariç tutulduğunda düzeltilmiş net kar 3Ç23’de 1.104 mn TL (%3,7), 9A23’de ise 

2.012 mn TL (%2,7) olarak hesaplanmaktadır.
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2.301 3.000

4.000

5.100
6.364

7.215

8.145
9.247

10.281

10.141
10.601

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 9A'22 9A'23

Mağaza Sayısında Büyüme

(*) 30 Eylül 2023 tarihi itibarıyla, Grubun toplamda 10.601 mağazası ve 39 deposu bulunmaktadır.

Yeni Mağaza Açılışı (net)

699
258

1.000
1.100

1.000
851

1.102
930

550*
894

1.034

* 01 Ocak – 30 Eylül 2023 döneminde 550 yeni mağaza açılışı yapılmış olup, deprem nedeniyle kapanan 230 mağaza dikkate alındığında net mağaza değişimi 320 olmaktadır.
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4.306,6 5.483,9 7.211,8

17.097,8

29.667,6

11.821,8
15.397,3

20.428,3

40.643,1

75.046,9

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

Sürdürülebilir Satış Büyümesi

Net Satışlar (mTL)

27,3%
31,5%

30,2%

32,7%

137,1%

99,0%

73,5%

84,6%
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23,3% 23,5% 23,3%
23,9%

23,5%
23,5% 23,3% 23,3%

23,9%
24,7%

2.750,8
3.617,7

4.750,2

9.727,8

17.656,8

9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

1.014,1 
1.275,5 1.678,6 

4.085,9 

7.314,5 

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23

Brüt Kar (mTL)

Brüt Kar Gelişimi

Brüt Kar Marjı (%)

25,8%
31,6% 31,5%

31,3%143,4%

104,8%
79,0%

81,5%
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17,6% 17,6% 17,9% 18,4% 19,2%
18,1% 17,8% 17,5% 18,2% 18,7%

13,7% 13,9% 14,3%

16,2%
17,2%

14,0% 14,0% 13,9%

15,8% 16,6%

591,3 763,2
1.033,0

2.778,0

5.114,1

1.650,6 2.155,2
2.849,4

6.427,1

12.495,0

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

759,9 962,6 1.289,0

3.145,0

5.695,6

2.138,5
2.734,2

3.569,4

7.411,8

14.038,6

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

Faaliyet Giderleri (mTL) (Amortisman hariç)

Maliyet Yönetimi & Operasyonel Verimlilik

Faaliyet Giderleri/Satışlar (%)

Faaliyet Giderleri (mTL) (Amortisman hariç)

TFRS 16 hariç TFRS 16 dahil

26,7%
33,9% 27,9%

30,5%

29,1%
35,4%

30,6%

32,2%144,0%

107,6%

168,9%

125,6%81,1%

89,4%

84,1%

94,4%
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9,8%
9,3% 9,0%

7,6% 7,4%

9,3% 9,5% 9,3%

8,1%

6,9%

422,8 512,3
645,7

1.307,9

2.200,4

1.100,2
1.462,5

1.900,8

3.300,7

5.161,8

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

5,9% 5,7%
5,4% 5,5% 5,5% 5,2%

5,7% 5,8% 5,7%

4,8%

254,2
312,9 389,7

941,0

1.618,9

612,3 883,5
1.180,9

2.316,0

3.618,3

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

FAVÖK (mTL)

FAVÖK Gelişimi

FAVÖK (mTL)

FAVÖK Marjı (%)

TFRS 16 hariç TFRS 16 dahil

23,1%
24,5% 44,3%

33,7%

21,2%
26,0%

32,9%

30,0%
141,5%

96,1%
73,6%

102,6%
72,1%

56,2%

68,2%

56,4%
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2,8%

3,6%

4,4%

5,2%

6,0%

2,0%

3,5%

4,3%

5,3% 5,2%

1,1% 

2,0% 

2,8% 

4,1% 

5,1% 

0,3% 

1,8% 

2,7% 

4,1% 4,1% 

119,0 196,9
320,2

882,9

1.791,5

237,8
538,5

883,8

2.134,3

3.870,3

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

49,5 108,0 201,0 
703,5 

1.507,5 

35,0 278,6 
547,5 

1.652,5 

3.107,9 

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

Faaliyet Karı (FVÖK) (mTL)

FVÖK Gelişimi

Faaliyet Karı Marjı (%)

Faaliyet Karı (FVÖK) (mTL)

TFRS 16 hariç TFRS 16 dahil

2,2X
1,9X

7,0X

2,0X

1,7X

1,6X

2,3X
1,6X

3,5X

3,0X

2,8X

2,4X
2,1X

1,9X

2,0X

1,8X
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(28,5) 53,5 115,8 432,5 

1.103,6 

(150,5)
109,1 310,0 

1.042,8 

2.012,0 

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

(0,7%)

1,0% 
1,6% 

7,0% 

4,6% 

(1,3%)

0,7% 
1,5% 

4,4% 
3,6% 

0,0% 

1,5% 
2,0% 

7,2% 

4,7% 

(0,5%)

1,3% 
1,9% 

4,7% 
3,7% 

0,2 82,7 144,4 474,4 

1.121,1 

(64,3)

195,3 
396,8 

1.148,8 

2.115,3 

3Ç'19 3Ç'20 3Ç'21 3Ç'22 3Ç'23 9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

Net Kar (mTL) Net Kar (mTL)

Net Kar Artışı

Net Kar Marjı (%)

TFRS 16 hariç TFRS 16 dahil
* Tek seferlik vergi geliri ve rekabet kurumu ceza iadesi (3Ç23: 275 mn TL, 9A23: 657 mn TL) hariç tutulduğunda 

düzeltilmiş net kar 3Ç23’de 1.121 mn TL (%3,8), 9A23’de ise 2.115 mn TL (%2,8) olarak hesaplanmaktadır.

* Tek seferlik vergi geliri ve rekabet kurumu ceza iadesi (3Ç23: 275 mn TL, 9A23: 657 mn TL) hariç tutulduğunda 

düzeltilmiş net kar 3Ç23’de 1.104 mn TL (%3,7), 9A23’de ise 2.012 mn TL (%2,7) olarak hesaplanmaktadır.

763

275

657

275

657

763

763

7631.237

1.9111.396

2.773

1.195

1.805
1.379

2.669

Tek seferlik gelirler

3,8%2,8%
2,8%2,8%

3,7%
2,5% 2,7%2,6%

Net Kar Marjı (%) - Tek seferlik gelirler hariç
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(*) Şok ve Şok Mini dahil, kapanışlar sonrası

Yatırım Maliyeti Yönetimi

Yatırım KırılımıYatırımlar (mTL)

9A’22 9A’23

Yeni Mağaza Yeni Mağaza (Şok Mini)
Genel 

Müdürlük
DepoMağaza Bakım & Onarım 

894*

Yeni 

Mağaza

550*

Yeni

Mağaza

Yatırımlar / Satışlar (%)

6

Depo

* 01 Ocak – 30 Eylül 2023 döneminde 550 yeni mağaza açılışı yapılmış olup, deprem nedeniyle kapanan 

230 mağaza dikkate alındığında net mağaza değişimi 320 olmaktadır.

250,1
322,0

533,0

1.430,9 1.396,6

9A'19 9A'20 9A'21 9A'22 9A'23

2,1% 2,1%

2,6%

3,5%

1,9%

856,8343,2

26,7

196,0
8,3

829,3

431,8

127,7 7,7

1

Depo
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Güçlü Nakit Pozisyonu

Net Borç / (Nakit) (mTL) – TFRS 16 Hariç Net Borç / (Nakit) Kırılımı – TFRS 16 Hariç

30.06.2020 30.06.2021 30.06.2022 30.06.2023
(179,0)

(884,3)

(1.392,5)

(635,4)

(3.774,2)

30.09.2019 30.09.2020 30.09.2021 30.09.2022 30.09.2023

TLm 30.09.2019 30.09.2020 30.09.2021 30.09.2022 30.09.2023

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

131,9 51,2 4,1 0,0 0,0

        131,9           51,2             4,1 0,0 0,0

       (310,9)        (935,5)     (1.396,5)        (635,4)     (3.774,2)

Net Borç        (179,0)        (884,3)     (1.392,5)        (635,4)     (3.774,2)

Kısa Vadeli Borçlanmalar

Finansal Leasing 

Yükümlülükleri

Toplam Borç

Nakit & Nakit Benzerleri

30.09.2020 30.09.2021 30.09.2022 30.09.2023
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1.785,0
1.304,6

1.775,5
1.508,8 1.739,9

30.09.2022 31.12.2022 31.03.2023 30.06.2023 30.09.2023

Negatif Net İşletme Sermayesi

Net İşletme Sermayesi (mTL) – TFRS 16 Hariç Serbest Nakit Akışı (mTL) – TFRS 16 Hariç

Serbest Nakit Akışı/Net Satışlar (%)

-16 gün

-11 gün
-10 gün

-8 gün -8 gün

(564,4)
(229,4)

806,5 

1.776,2 
3.441,4 

30.09.2022 31.12.2022 31.03.2023 30.06.2023 30.09.2023

-1,4%

-0,4%

3,9% 3,9%
4,6%
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Cepte ŞOK 
Özgün Adrese Teslimat İş Modeli

Değer Önerisi

❖ Yaygın Mağaza Ağı

❖ Ücretsiz Teslimat

❖ 100% Elektrikli araçlar

❖ Mağaza fiyatlarıyla

❖ Alternatif sipariş 

seçenekleri

❖ Alternatif ödeme 

seçenekleri 

❖ Sadakat programı 
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Uygulama (App) 

ile ödeme

Kapıda Nakit 

ödeme

Kapıda Kredi 

kartı ile ödeme

Uygulama 

(App)

Telefon

Web Sitesi
www.sokmarket.com.tr/

Diğer

81
Şehir

Var Yok Bazılarında var
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Cepte ŞOK
İş Modeli

Düşük Yatırım

❖ Mevcut Mağazalar

❖ Mevcut Tedarik Zinciri & 

Depo

❖ Mevcut Stok

❖ Düşük Faaliyet Gideri

❖ Etkin Personel Maliyet Yönetimi

❖ Düşük Pazarlama Gideri

❖ Düşük Faaliyet Giderleri

❖ Şirket Dağıtım Filosu

❖ Mevcut Marka Bilinirliği



Cepte ŞOK Ana Performans Kriterleri 

3Ç’22-3Ç’23

Sipariş Sayısı

1.5x

Ciro

2.5x

Toplam
Üye Sayısı

1.9x

Müşteri Sayısı

1.1x

Teslimatlar

81 İl
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Sipariş

Teslimat

Tedarikçi

Müşteri

1. Model

Tedarikçi 

Üzerinden 

(Stoksuz)

2. Model

Şok 

Deposundan 

(Stoklu)

Teslimat

Müşteri

Sipariş

Teslimat

Şok Deposu

Müşteri

Müşteri

ŞOK EKSTRA

Omnichannel Gıda dışı Eve Teslim Modeli

Tedarikçi

Kargo

Kargo
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Win - Sadakat Programı
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Mağazada QR kod ile 

kendini tanıtarak 

alışverişinde TL kazan ve 

harca

2
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Cepteşok alışverişinde   

TL kazan ve harca

Cüzdana her yüklenen 

100TL için 1 TL kazan

Cüzdan

Müşteri 

Sadakati

Müşteri Alışveriş 

Datası
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Tarım Ürünlerinde Dikey Entegrasyon

❖ Sözleşmeli tarım

❖ Finansal destek

❖ Alım garantisi

Çiftçi

❖Müşteri memnuniyeti

❖Müşteri sadakati

❖ Trafik katkısı

❖ Karlılık

Müşteri

❖ Kontrol edilmiş kaliteli ürün

❖ Yeterli miktar

❖ Uygun fiyata

Ekonomiye Katkı

Türk Tarımı & 

Çiftçiye Destek

Uçtan Uca Süreç Kontrolü 

tohumdan hasata kadar 

Tüm Paydaşlar için Değer Yaratımı

* 2022 yılı sürdürülebilirlik raporu yayınlandı.

https://kurumsal.sokmarket.com.tr/uploads/20230801162426301.pdf

https://kurumsal.sokmarket.com.tr/uploads/20230801162426301.pdf
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2023 Revize Hedefleri

Net Satışlar

Mağaza Açılışı

FAVÖK Marjı
(TFRS 16 dahil)

80% (+/- 5%)

7,5% - 8,0%

750 adet
(+/- 50 adet)

Yatırımlar

10.03.2023 09.11.2023

Net Satışlar 80% (+/- 5%) 80% (+/- 5%)

FAVÖK Marjı
(TFRS 16 dahil)

7,5% - 8,0% 7,0% - 7,5%

Yatırımlar
2,5 milyar TL 

(+/- 100 milyon TL)

2,5 milyar TL 

(+/- 100 milyon TL)

Mağaza Açılışı 750 adet (+/- 50 adet) 750 adet (+/- 50 adet)


